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Incominciamo dalle persone
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Immaginiamo la formazione del futuro



Un mondo intero di tecnologie
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2021 Global Learning Landscape | HolonIQ

https://www.globallearninglandscape.org/
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Intelligenza Artificiale
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• Personalizzazione e inclusione

• Apprendimento informale e formale

• Tutoring e monitoraggio 

dell’apprendimento in continuum

• Eliminazione di barriere linguistiche

• Analisi di pattern e previsione



AR e VR
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• Apprendimento pratico e 

contestualizzato

• Accesso a dati in tempo reale

• Addestramento  in condizioni di sicurezza

• Apprendimento esperienziale, interattivo 

e collaborativo, coinvolgimento
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Gamification
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• Serious gaming

• Simulatori e modellatori

• Descrizione di scenari in cui lo studente si 

muove apprendendo e guadagnando punti

• Uso professionale, ma anche per 

generare impatti sociali positivi 

(sostenibilità, efficientamento,…)



Robotica
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• Uso di tool per lo sviluppo del pensiero 

critico e del problem solving

• Robotica Educativa (Arduino) –

elettronica, coding

• Robot didattici e cobots (collaborative 

robots)



Assessment, verifica e 
supporto 
all’apprendimento
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• Strumenti di monitoraggio

• Strumenti di interazione e feedback

• Intelligent Tutoring System e Dialogue

Based Tutoring System

• Superamento della valutazione sommativa 

e «reinforcement» learning



Carriere e curricula
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• Algoritmi predittivi e piattaforme AI-driven

per suggerimenti personalizzati nei 

percorsi di carriera

• Career Pathing Software

• Coach virtuali e Chatbot

• Strumenti di data search & analysis per 

l’arricchimento di informazioni sui curricula 

(es. SkillVue)
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Dalla tecnologia all’applicazione



Imparare (con) le tecnologie
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• Lo Skill Shortage (su competenze digitali, tecnologiche e di 

governo dell’innovazione) diventa drammatico se si 

considera anche i profili a «curvatura digitale»

3 miliardi
Costo Associato

• Skill Set Innovativi e Figure «ponte» per affrontare un 

percorso tumultuoso e «proteiforme»

HumanAIze



Accessibilità e inclusione
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• Grandi potenzialità in termini di accesso democratizzato 

alla formazione, riduzione delle barriere per persone con 

disabilità o linguistiche, inclusione di tutti i rappresentanti 

all’interno delle organizzazioni (es. dipendenti di 

un’azienda)

• Rischio di «spiazzamento» tra persone / aziende / territori 

che possono accedere a tecnologie e infrastrutture e quelli 

che non dispongono di risorse sufficienti

EU e Italia rischiano di essere mercati «troppo piccoli» 
per la diffusione delle tecnologie innovative
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Sperimentazioni e Progetti
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Musei nel Metaverso
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Intelligenza Artificiale Inclusiva

https://youtu.be/bXS7axzWyJU
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Upskilling e Reskilling - Imprese
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Upskilling e Reskilling - Imprese
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Upskilling e Reskilling - Imprese
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Giocando con l’IA
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Le sfide

Prompt: Sfide dell’Ia applicata alla formazione: privacy, bias , accessibilità, crea un’immagine che sia per metà in stile antico e per metà in stile futuristico
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Le sfide

Prompt: Sfide dell’Ia applicata alla formazione: crea un’immagine che sia per metà in stile antico e per metà in stile futuristico
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Le sfide

Sfide dell’Ia applicata alla formazione: privacy, bias , accessibilità, crea un’immagine in stile antico
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Nella vita non c’è niente da temere

ma tutto da capire

MARGHERITA HACK

GRAZIE
www.piemonteinnova.it

https://piemonteinnova.it/
http://www.piemonteinnova.it/
https://www.facebook.com/piemonteinnova
https://www.linkedin.com/company/piemonte-innova/?originalSubdomain=it
https://www.youtube.com/channel/UC8Js_-TsvlzO4JpZRHSny9Q
https://twitter.com/piemonteinnova

